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DESIGN E SVILUPPO
DELLA DASHBOARD
A SUPPORTO DEL
PERFORMANCE
MANAGEMENT NELLE
UNIVERSITA



Institutions & Public Administration / Area tematica

INSTITUTIONS & PUBLIC
ADMINISTRATION

L'area Institutions & PA nasce nel 2014 da
un'evoluzione della Scuola di Management
per le Universita, gli Enti di Ricerca e le
Istituzioni Scolastiche (SUM), che, a partire
dallanno 2002, ha promosso iniziative di
formazione e di ricerca applicata sui temi
del management universitario, della ricerca
e della scuola. La consapevolezza che la
professionalizzazione delmanagement fosse

una necessita dellintero sistema pubblico
italiano ha portato alla scelta strategica di
dare il via alla nascita dell'area Institutions &
PA, la cui mission & quindi quella di operare
allinterno del contesto pubblico italiano per
il miglioramento complessivo del sistema e
per rendere i soggetti coinvolti protagonisti
attivi nel processo di rinnovamento delle
Istituzioni e delle Pubbliche Amministrazioni.

I&PA promuove dunque iniziative di formazione supporto e di
ricerca applicata rivolte non solo al settore Education (management
universitario e scolastico, centri di ricerca), ma anche a quello

Enti Locali, Giustizia, Cultura e Sanita, in collaborazione con il
Dipartimento di Ingegneria Gestionale del Politecnico di Milano.

L'area I&PA promuove la realizzazione di percorsi formativi riconducibili a 3 macro-famiglie:

@ Corsi universitari: Master e Corsi di Perfezionamento

@ Corsi Open

@ Corsi Custom

AREA TEMATICA

ACCOUNTING FINANCE & CONTROL

Il corso affronta il tema dello sviluppo e dell'utilizzo dei cruscotti come strumento per supportare
le attivita di controllo di gestione. | contenuti del corso sono approfonditi nell'lambito specifico
delle universita e degli enti di ricerca.
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IL CORSO

OBIETTIVI

TARGET

LEARNING GOALS

DURATA

PROJECT WORK

METODOLOGIE DIDATTICHE



PROGRAMMA DIDATTICO

TEMI DIDATTICI

Introduzione — Design e —> CASE STUDIES — Gestione —> CASESTUDIES —> Presentazione

al concetto di realizzazione Politecnico di complessiva Politecnico di dei Project Work
dashboard della dashboard Milano (p1) e del progetto e Milano (p1) e
Universita di integrazione Universita di
Bologna (p2) con i sistemi Bologna (p2)
informativi
SESSIONE 1 SESSIONE 2 SESSIONE 3 SESSIONE 4 SESSIONE 5

STRUTTURA LEZIONI

| CONTENUTI

SESSIONE 1

| cruscotti:
concetti
fondamentali

Costruzione
dei cruscotti
come supporto
al controllo di
gestione

Applicazione
laboratoriale:
introduzione del
Project Work

Presentazione

dello strumento:

Power Bl

SESSIONE 2

Tecniche di
impostazione
grafica della
dashboard

Costruzione delle
dashboard

Q&A

Applicazione
laboratoriale:
lavoro di gruppo,
supporto e
tutoring

SESSIONE 3

Case study:
Politecnico

di Milano -
Costruzione del
cruscotto

Case study:
Universita

di Bologna -
Costruzione del
cruscotto

Q&A

Applicazione
laboratoriale:
feedback
intermedio, lavoro

di gruppo

SESSIONE 4

Implementazione
delle dashboard
Integrazione

con i sistemi
Informativi
Approccio ai
progetti

Q&A

Case study:
Politecnico
di Milano -
Integrazione
con i sistemi
informativi

Q&A

SESSIONE 5

Case study:
Universita
di Bologna -
Integrazione
con i sistemi
informativi

Q&A
Presentazione
dei Project Work

dei partecipanti e
feedback

Programma didattico







KEY FACTS

Format: Part-time verticale

coe
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Lingua: Italiano, parte del materiale
didattico potrebbe essere in inglese

Partecipanti: Personale controllo di
gestione delle universita ed enti di ricerca

Sede delle lezioni: Microsoft Teams

Fee: 750,00 euro

@ O B

Modalita di ammissione:

Valeria Marta,

Training Project Coordinator Area I&PA
marta@mip.polimi.it
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