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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome CASTAGNA FRANCESCO

E-mail francescocastagna@me.com
Nazionalita Italiana

Data di nascita 07/07/1969

SOMMARIO

Manager ed Imprenditore da oltre 30 anni, & fondatore e CEO di Agilae Srl, azienda innovativa
che si occupa di consulenza strategica ed operativa sui temi dellinnovazione tecnologica (prima
startup in Italia ad ottenere la certificazione volontaria secondo la norma 1SO56002), e
cofondatore e CEO di SMS engineering, ICT system integrator, pluripremiata con sedi in Italia
e nel Regno Unito. Dal 2009 si occupa di tutoraggio e coaching di startup innovative,
operanti soprattutto nel mondo della trasformazione digitale. Cofounder & Chief Innovation
Officer in diverse startup innovative con sedi dislocate tra Napoli € Milano. Professore a
contratto in  Imprenditorialita, Management ed Innovazione al Dipartimento di ingegneria
industriale della Scuola Politecnica e delle Scienze di Base dell'Universita degli studi di Napoli
Federico I, Professore a contratto in Gestione dell'lnnovazione e della Tecnologia presso il
Dipartimento di Ingegneria dell'Informazione ed Elettrica e Matematica applicata dell’Universita
degli Studi di Salerno ed Extended Faculty Professor della School of management del
Politecnico di Milano. Inoltre, ha fatto parte del comitato organizzatore dell'Osservatorio SNIF
(social network, net neutrality and future internet) costituito dall'Universita degli studi di
Salerno ed AGCOM. Ha svolto il ruolo di tutor esterno dal 2010 al 2011 all'Acceleratore di
Impresa della Fondazione Politecnico di Milano (oggi Polihub) e collabora attivamente con le
Universita degli  Studi di Napoli, Salerno ed il Politecnico di Milano. Ricopre diversi ruoli
istituzionali ed in particolare, & nel consiglio direttivo della sezione ICT dell'Unione degli
Industriali di Napoli ed € il coordinatore della commissione ICT dell'Ordine degli ingegneri
della Provincia di Napoli. Ricopre, il ruolo di vicepresidente del capitolo di Napoli di AFCEA
International e dal 2018 al 2021 ¢ stato il Responsabile dello Sportello Industria 4.0 dell'Ordine
degli Ingegneri della Provincia di Napoli. Ha maturato una significativa esperienza riguardo
i temi dellimprenditorialita, della leadership, dellinfluenza strategica, della strategia e
governance delle ICT e piu in generale dellinnovazione tecnologica. Su queste tematiche
scrive abitualmente articoli su quotidiani e riviste di settore e partecipa come speaker a seminari
ed eventi che trattano I'innovazione e l'uso delle nuove tecnologie come leva abilitante per il

business
ESPERIENZA LAVORATIVA
*Data dal 2018 ad oggi
*Nome e indirizzo azienda Agilae Srl Via Diocleziano, 107 — 80124 Napoli

Consulenza strategica e direzionale in ambito innovazione, imprenditorialita, organizzazione aziendale,

*Tipo df azienda e tecnologie digital

*Tipo di impiego CEO

* Data dal 1998 ad oggi

* Nome e indirizzo azienda SMS Engineering srl Via Fienile, 1 CAP 80013 Casalnuovo di Napoli (NA)

* Tipo di azienda o settore ICT sector — Networking - System integrator — Software solutions — ERP — Business
Intelligence

* Tipo di impiego Socio Fondatore - Amministratore Delegato — Business & Strategic Development Manager —

Direttore Commerciale

« Principali mansioni e responsabilita Amministratore Delegato dal 2009 ad 0gg.
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Data
Tipo di istituto/azienda

Incarico

Data
Tipo di istituto/azienda
Incarico

Data
Tipo di istituto/azienda
Incarico

Data
Tipo di istituto/azienda
Incarico

A Settembre 2009 & nata la SMS engineering Ltd con sede a Covent Garden - London (UK),
attraverso la quale & iniziata una sperimentazione sui mercati esteri e relativo processo di
internazionalizzazione.

Sales Director e Business & Strategic Development Manager dal 2007 ad oggi

Responsabilita commerciale perlo sviluppo del business sia sulla customer base che sui
prospect, attraverso partnership sempre pit importanti. Ottime capacita di integrare filiere di
aziende ICT per la gestione di progetti/servizi complessi. Responsabilita dello sviluppo di nuovi
servizi/prodotti, attraverso convenzioni con il mondo accademico e relazioni con diversi partner
strategici e/o vendor ICT. Lobiettivo & quello di trasformare opportunita tecnologiche in
business a valore (technology driven approach) oppure di trasformare in business le esigenze
dei clienti/prospect (market driven approach).

dal 2019 ad oggi

Dipartimento di Ingegneria, dell'informazione ed elettrica e matematica applicata — Universita

degli studi di Salerno
Docente a contratto di Gestione dell'Innovazione e della Tecnologia per il corso di
laurea  magistrale in Ingegneria Informatica.

dal 2019 ad oggi
School of management del Politecnico di Milano
Extended Faculty Professor of Digital Innovation, Leadership and Entrepreneurship.

dal 2016 ad oggi
Stoa Business School
Docente in Innovation and Digital Business Transformation

dal 2013 ad oggi
Dipartimento di Ingegneria Industriale dell'Universita degli Studi di Napoli Federico Il
Docente a contratto di ingegneria economico-gestionale per i corsi di laurea

magistrale di Gestione dello sviluppo imprenditoriale, Strategia ed Imprenditorialta ed Economia ed Organizzazione

aziendale.

ESPERIENZE PRECEDENTI

* Data

* Nome e indirizzo azienda

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Data

* Nome e indirizzo azienda

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
* Data

* Nome e indirizzo azienda

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
* Data

* Nome e indirizzo azienda

* Tipo di azienda o settore
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Argomenti oggetto degli insegnamenti: entrepreneurship, business plan design, business
model canvas, lean startup, innovazione, corporate strategy, proprieta intellettuale, marketing
ed analisi degli scenari competitivi ambiente interno/esterno, organizzazione aziendale,
misura del valore aziendale e bilancio, cenni di analisi e riclassificazione.

dal 2006 al 2007

Fastweb SpA Via Caracciolo,51 Milano

ICT sector

Coordinatore best agent mercato SME Campania

Programma High Fly Cisco-Fastweb. Obiettivo del programma: supportare i migliori agenti
Fastweb della Campania per la vendita di soluzioni Cisco sul proprio portafoglio clienti.
Dal 1993 al 1998

Software Machines and Systems Via Napoli,3 San Gennaro Ves. (NA)
vendita ed installazione di prodotti e servizi nel settore informatico.
Socio fondatore operativo

Tecnico Hardware ed attivita commerciale.

1992

CCIAA di Napoli Ufficio Commercio C.so Meridionale, 58 Napoli
Camera di Commercio di Napoli

Impiegato V° qualifica funzionale

Responsabile Banca Dati aziende operanti commercio con I'estero

Dal 1988 al 1992
Electronic Time di F. Castagna Via G. Ferraris 66/G Napoli
ditta di impianti elettrici ed elettronici civili ed industriali

Castagna Francesco



* Tipo di impiego Titolare
* Principali mansioni e responsabilita Progettazione e realizzazione impianti elettrici ed elettronici

PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE

Di Nardo M., Converso G., Castagna F., Murino T. (2021)
“Development and Implementation of an algorithm for preventive machine maintenance”, Engineering Solid Mechanics

Castagna, F., Centobelli P., Cerchione, R., Shashi, Kashav., Strazzullo S. (2020)
“Assessing SMEs’ internationalization strategies in action”, Sustainability journal.

Castagna, F., Centobelli P., Cerchione R., Esposito E., Oropallo, E., Passaro, R. (2020)
“Customer Knowledge Management in SMEs facing digital transformation”, Sustainability journal.

Di Nardo M., Madonna M., Murino T., Castagna F. (2020)
“Modelling a safety management system using system dynamics at the Bhopal incidental Event”, Applied Sciences, MDPI.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Tipo di istituto di istruzione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita
* Project Work

* Tipo di istituto di istruzione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Principali materie / abilita

professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

MIP - School of Management del Politecnico di Milano
Master in Business Administration con specializzazione ICT (2007-2009)

Executive MBA ICT
ICT Transformation, Ariston Thermo Group — Fabriano (IT)
Vincitore “Best Project Work EMBA Politecnico di Milano 2007-2009”

Project Management Institute — Southern Italy Chapter
Corso di Project Management (2005)

Esame di stato per I'abilitazione alla professione di Ingegnere

Iscrizione Albo Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli
Votazione conseguita all’esame di abilitazione: 120/120.

Laurea in Ingegneria Elettronica indirizzo Sistemi e Tecnologie dell’Informazione
Universita degli Studi di Salerno — Dipartimento di Ingegneria Elettronica e dell'Informazione
Votazione conseguita 110/110.

Tesi:“Progettazione e realizzazione di una WAN multiservizio per I'integrazione fonia/dati”.

Diploma scuola media superiore di Perito Industriale in Telecomunicazioni

Perito Capotecnico per le Telecomunicazioni.
Votazione conseguita 60/60.

CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUA INGLESE
CAPACITA E COMPETENZE Ottime capacita di comunicazione e relazionali, predisposizione alla gestione dei rapporti

interpersonali ed al lavoro in team. Spiccata capacita di animare e coinvolgere il team
garantendo un buon clima lavorativo. Impegno, entusiasmo e propositivita. Capacita di business
development, flessibilita, forte orientamento al cliente interno ed esterno e capacita di  costruire
partnership di successo. Ottime doti di analisi e problem solving. Profonda conoscenza e
competenza relativa alla gestione strategica ed alla governance delle ICT e dell'lnnovation
Management. Elevata capacita di raggiungimento degli obiettivi nei tempi previsti.

Castagna Francesco

RELAZIONALI/ORGANIZZATIVE
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CONOSCENZE INFORMATICHE

PATENTE O PATENTI
ULTERIORI INFORMAZIONI

SOFT SKILLS
* Data

*Tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

INCARICHI PROFESSIONALI/
ISTITUZIONALI/ RICONOSCIMENTI

* Data

« Tipo di istituto/azienda.
* Incarico

* Data

+ Tipo di istituto/azienda
* Incarico

* Data

+ Tipo di istituto/azienda
* Incarico

* Data

+ Tipo di istituto/azienda
* Incarico

* Data

* Tipo di istituto/azienda
* Incarico

* Data

+Tipo do istituto/azienda
*Incarico

* Data

*Tipo di istituto/azienda

* Riconoscimento

* Data

+ Tipo di istituto/azienda

* Incarico

* Data

* Tipo di istituto/azienda

* Incarico

* Data

+ Tipo di istituto/azienda

* Incarico

* Data

« Tipo di istituto/azienda

* Riconoscimento

* Data

« Tipo di istituto/azienda

* Riconoscimento
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Progettazione, realizzazione e manutenzione Sistemi Informativi aziendali. Ottima conoscenza
dei pill usuali pacchetti di office automation.

Patente Automobilistica cat. B — Patente nautica

2012-2017

Scuole private nazionali ed internazionali di leadership, coaching e people management
NLP trainer, business Coach, Emotional Intelligence practitioner, Public Speaking & Time
management course

2020 - presente

Consiglio nazionale degli Ingegneri

Membro GdL nazionale Industria 4.0 - C3I

2019 - presente

Osservatori digital innovation del Politecnico di Milano
Advisory Board Member

2018 - 2021

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli

Responsabile Sportello Impresa 4.0 (gia Industria 4.0)

2018 - 2020

Unione ltaliana Vini (Viale del Lavoro, 8 - Verona, ltalia)
Membro del comitato tecnico-scientifico Ricerca & Sviluppo
2016 - presente

Start Cup Campania (Startup competition delle 7 Universita della Campania)
Mentorship & Teaching member

2017

Istituto statale per l'istruzione superiore “Europa” di Pomigliano d’Arco
Docente per il team dell’innovazione e animatore digitale (a circa 140 insegnanti)
2016

Presidenza della Repubblica

Premio dei premi per I'lnnovazione 2016

2016 - presente

Consorzio Area Tech Bagnoli (ex Area Tech Coroglio)
Membro del direttivo con delega ai rapporti esterni

2015- presente

School of Management Politecnico di Milano

Membro Albo mentorship&coaching

2015 -presente

AICA Campania

Membro del consiglio direttivo

2014

Microsoft

Microsoft SMB Italian Partner of the year 2014

2011- 2012 - 2013
European Business Awards
Country representative & National finalis
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* Data
* Tipo di istituto/azienda
* Incarico

2011- 2019

Unione degli Industriali di Napoli

Membro del consiglio direttivo della sezione ICT (riconfermato nel 2013 e nel 2015)
2010

* Data

« Tipo di istituto/azienda The Wall Street Journal

+ Oggetto Dow Jones Innovation Award 2010

* Riconoscimento SMS engineering finalist

* Data 2010

* Tipo di istituto/azienda United Kingdom Government e UK Trade & Investment
+ Oggetto Premiata la SMS engineering Ltd, London (UK).

* Riconoscimento UK Market Entrant Award 2010

* Data 2009 - presente

* Tipo di istituto/azienda
* Incarico
* Data

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli
Coordinatore Commissione Informatica (riconfermato nel 2013 e nel 2021)
2010 - 2011

« Tipo di istituto/azienda AFCEA International

* Incarico Young President AFCEA International Naples chapter

* Data 2009 - 2012

+ Tipo di istituto/azienda Dipartimento di Ingegneria Gestionale dell'Universita degli Studi di Napoli Federico Il
+ Oggetto Laurea magistrale in Ingegneria Gestionale, corso “Gestione dello sviluppo imprenditoriale”
* Incarico Membro del comitato di monitoraggio e valutazione

* Data 2009

* Tipo di istituto/azienda MIP-Politecnico di Milano School of Management

+ Oggetto Premio “Best Project Work 2007 - 2009”

* Riconoscimento Miglior Project Work EMBA ICT Transformation - Ariston Thermo Group

* Data 2008

« Tipo di istituto/azienda Confindustria

+ Oggetto Premio “Eccellenza nell'innovazione e nella tradizione del territorio”

* Riconoscimento Tra le 14 aziende premiate dal Presidente della Repubblica Giorgio Napolitano
* Data 2008

« Tipo di istituto/azienda Confindustria

+ Oggetto Premio IxI per I'lnnovazione

* Riconoscimento Prima Azienda del Meridione (classe 0-50 dipendenti)

* Data 2005

* Tipo di istituto/azienda Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli

+ Oggetto Commissione Telecomunicazioni

* Incarico Membro della commissione

INTERESSI: sport, musica, lettura

“Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei
dati personali” e del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati. Consapevole che ai sensi degli art.
46 e 76 del D.P.R. 445/2000: le dichiarazioni mendaci, le falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono punite ai sensi del Codice Penale e delle
leggi speciali in materia, il sottoscritto dichiara sotto la propria responsabilita, che le informazioni contenute nel presente Curriculum Vitae
corrispondono a verita”

Napoli, 21 Novembre 2022 IN FEDE

QFW 12?

Pagina 5 - Curriculum vitae di Castagna Francesco



